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H H Prueba de acceso a la Universidad
niversi
U e sidad de Curso 2024/2025
AR Y] Castilla~La Mancha

Materia: MATEMATICAS APLICADAS A LAS CIENCIAS SOCIALES 11

INSTRUCCIONES: EI estudiante deberd resolver los cuatro ejercicios propuestos. En los
ejercicios 3 y 4 debera contestar solamente a UNO de los dos apartados propuestos. Si resuelve
mas, se corregira solo el primero de los dos apartados resueltos. Los ejercicios deben redactarse
con claridad, detalladamente y razonando las respuestas.

Solo estan permitidas las calculadoras de tipo 1 y 2. Cada ejercicio completo puntuaré 2.5 puntos.
Duracion de la prueba: 90 minutos.

Ejercicio 1.- Un centro de atencion telefonica estima que el tiempo, en minutos, de atencion a
las llamadas que recibe se aproxima por una distribucion normal con desviacion tipica o = 4
minutos. Se toma una muestra de 36 llamadas y se observa que el tiempo medio de atencion es
de 15 minutos. Con un nivel de confianza del 97%,
a) Calcula el intervalo de confianza para el tiempo de atencién medio poblacional. (1 punto)
b) Explica, justificando la respuesta, como se podria obtener un intervalo de confianza con
menor amplitud sin modificar el nivel de confianza. (0.75 puntos)
¢) Una asociacién de consumidores afirma que el tiempo medio de atencidn a las llamadas es
de 17 minutos. Dado el intervalo del apartado a), ¢se puede aceptar tal afirmacion con un
nivel de confianza del 95%? Justificar la respuesta. (0.75 puntos)

z 0.00 0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.06 0.07 0.08 0.09
2.0 09772 09778 09783 09788 09793 09798 09803 0.9808 009812  0.9817
21 09821 09826 0.9830 09834 09838 09842 09846 0.9850 09854  0.9857

Ejercicio 2.- Lucia, en un examen de Historia que constaba de tres preguntas, ha obtenido una
calificacion total de 7,2 puntos. La puntuacién obtenida en la primera pregunta fue un 40 % mas
que la obtenida en la segunda, y la puntuacion del tercer enunciado fue el doble de la suma de
las puntuaciones obtenidas en la primera y segunda pregunta. ;Cual fue la puntuacion obtenida
por Lucia en cada pregunta? (2.5 puntos)

Ejercicio 3.- Elige y resuelve sélo uno de los dos apartados siguientes:

—x*-3x+10 si x<k

Apartado a) Se considera la funcion f (x)= _
X*—4x+9  si x>k

a.1) ¢Para qué valores de k la funcién f(x) es continua en x = k? (1 punto)

a.2) Si k =1, calcula los méximos y minimos relativos de la funcion f(x). (0.75 puntos)

a.3) En ese mismo supuesto, determina en qué intervalos la funcion es creciente y en cuales
es decreciente. (0.75 puntos)

Apartado b) Dada la funcion f (x) =ax’ +bx® +c, se sabe que tiene un minimo relativo en el

punto (2,—3) y un punto de inflexiéon en (1,—1).
b.1) Encuentra el valor de los pardmetros a, b y c. (1.5 puntos)

2 1
_ -1 3 2 -3 1 .
b.2) Dadas las matrices A= ,B=|-1 0|yC= , calcula la matriz X
2 01 2 4
0 2
en la ecuacion matricial A-B-X =C-X +1, donde I es la matriz identidad de orden 2. (1

punto)
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Ejercicio 4.- Elige y resuelve s6lo uno de los dos apartados siguientes:
Apartado a) Una fabrica de quesos organiza paquetes para enviar: A y B. Para la elaboracion
del paquete tipo A se necesitan 30 minutos de trabajo manual y 45 minutos de trabajo en
maquinas. Para la de tipo B, 60 minutos de trabajo manual y 20 minutos de méquinas. Tienen
necesidad de enviarlo pronto, por lo que disponen de 85 horas de trabajo manual y 75 horas de
trabajo con maquinas y deben enviar, al menos, 100 paquetes. El beneficio total es de 20 € por
cada paquete tipo A y 17 € por cada paquete tipo B y se pretende maximizar el beneficio total.
a.1) Expresa la funcion objetivo; escribe, mediante inecuaciones, las restricciones del
problema y representa graficamente el recinto definido. (2 puntos)
a.2) Determina cuantos paquetes de cada tipo tiene que fabricar la empresa para que el
beneficio sea maximo. (0.5 puntos)

Apartado b) Se va a proceder a la seleccién de pilotos para una compafia de vuelos. Se realizan
tres pruebas independientes: A (idiomas), B (conocimientos tedrico-précticos) y C (pruebas
fisicas). Para acceder al puesto hay que superar las tres pruebas y se sabe, por procesos realizados
anteriormente, que el 10 % de los presentados superan la prueba A, la B, el 40 % y la C, el 20 %.
Sabiendo que todos los candidatos realizan las tres pruebas, se pide, de forma razonada:
b.1) ¢Cuél es la probabilidad de que un candidato pase la seleccion? (0.5 puntos)
b.2) ¢(Cudl es la probabilidad de que un candidato no sea seleccionado por haber fallado en
una sola prueba? (0.5 puntos)
b.3) Sabiendo que un candidato no ha sido seleccionado por haber fallado en una sola prueba,
¢cudl es la probabilidad de que haya fallado en la prueba B? (0.25 puntos)
b.4) Si la velocidad punta de la prueba fisica de carrera de 1000 m sigue una funcion de la

forma: V(t):at3+bt2+t, con t en minutos, y sabemos que alcanza el maximo en el

instante t = 1 alcanzando, en ese instante, una velocidad de 150 m/min, encuentra los
valores de los parametros a y b. (1.25 puntos)
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SOLUCIONES

Ejercicio 1.- Un centro de atencion telefonica estima que el tiempo, en minutos, de atencion a
las llamadas que recibe se aproxima por una distribucion normal con desviacion tipica o = 4
minutos. Se toma una muestra de 36 llamadas y se observa que el tiempo medio de atencion es

de 15 minutos. Con un nivel de confianza del 97%,

a) Calcula el intervalo de confianza para el tiempo de atencién medio poblacional. (1 punto)
b) Explica, justificando la respuesta, como se podria obtener un intervalo de confianza con menor

amplitud sin modificar el nivel de confianza. (0.75 puntos)

¢) Una asociacion de consumidores afirma que el tiempo medio de atencién a las llamadas es de
17 minutos. Dado el intervalo del apartado a), ;se puede aceptar tal afirmacion con un nivel

de confianza del 95%? Justificar la respuesta. (0.75 puntos)

z 0.00 0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.06 0.07 0.08 0.09
2.0 09772 09778 0.9783 09788  0.9793 09798 09803 0.9808 09812  0.9817
21 09821 09826 0.9830 09834 09838 09842 09846 0.9850 09854  0.9857

Sea X = el tiempo, en minutos, de atencion a las llamadas que recibe un centro de atencion

telefonica. X = N(p, 4).
Tamafio de la muestra n = 36. La media muestral es x =15 minutos.

a) Con un nivel de confianza del 97 %

1-q =097 > a =003 % = 0.015—>1—% =0.985—>2,,=2.17

i 0,00 .01 002 03 .04 .05 0.0 .08

.09

09778 09783

09772

0 978s 09793 00,9708 09803 [iE Ti o8l

09854

Calculamos el error.

4

36

El intervalo de confianza para la media del tiempo de atencién a las llamadas recibidas es:

Error=2z_, 2 =217

7

=1.4467 minutos

09817

09857

(x—Error, x+Error ) = (15-1.4467,15+1.4467) = (13.5533, 16.4467)

b) El Unico valor que se podria modificar es el tamafio muestral, n. Para reducir la amplitud,

deberia aumentar el tamafio muestral.

¢) Un nivel de confianza del 95 % es menor que el nivel de confianza del apartado a) que era del
97%, por lo que tendremos un valor de z_,, menor y la amplitud del intervalo sera menor que

el obtenido en el apartado a). Pero 17%(13.5533, 16.4467) y por tanto no pertenece al
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Intervalo de confianza que obtendriamos con un nivel de confianza del 95% que tendria menos
amplitud.
La afirmacion no es aceptable.
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Ejercicio 2.- Lucia, en un examen de Historia que constaba de tres preguntas, ha obtenido una
calificacion total de 7,2 puntos. La puntuacion obtenida en la primera pregunta fue un 40 % mas
que la obtenida en la segunda, y la puntuacion del tercer enunciado fue el doble de la suma de
las puntuaciones obtenidas en la primera y segunda pregunta. ¢Cual fue la puntuacién obtenida
por Lucia en cada pregunta? (2.5 puntos)

Ce 9% € 9% ¢¢. 0

Llamamos “x”, “y”, “z” a las puntuaciones obtenidas en la primera, segunda Y tercera preguntas
del examen de Historia, respectivamente. Obtenemos las ecuaciones asociadas a cada una de las
informaciones proporcionadas.

“Ha obtenido una calificacion total de 7,2 puntos” > x+y+z=7.2

“La puntuacion obtenida en la primera pregunta fue un 40 % mas que la obtenida en la
segunda” 2> x=y+0.40y

“La puntuacion del tercer enunciado fue el doble de la suma de las puntuaciones obtenidas en
la primera y segunda pregunta” > z=2(x+Y)

Reunimos las ecuaciones en un sistema y lo resolvemos.

X+y+z2=7.2 X+y+2=7.2
Xx=Yy+0.40y = x=14y

14y +y+1z :7.2} 24y +1 =7.2}
= =
z=2(x+Y) Z7=2X+2y

=
2=214y+2y z=4.8y

x=141=1.4

2=4.81=48|

= 24y+48y=72=72y=72= —

En el examen de Historia Lucia ha obtenido 1.4 puntos en la primera pregunta, 1 punto en la
segunda y 4.8 en la tercera.
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Ejercicio 3.- Elige y resuelve sélo uno de los dos apartados siguientes:
—x*=3x+10 si x<k

X2 —4x+9 si x>k

a.1) ¢Para qué valores de k la funcién f(x) es continua en x = k? (1 punto)

a.2) Si k =1, calcula los maximos y minimos relativos de la funcion f(x). (0.75 puntos)

a.3) En ese mismo supuesto, determina en qué intervalos la funcion es creciente y en cudles es
decreciente. (0.75 puntos)

Apartado a) Se considera la funcion f (x) ={

a.1) Buscamos cuando la funcion es continuaen x=Kk.

f (k)=—k>-3k+10
lim f (x)= lim—x?*-3x+10=-k? -3k +10

x—k~ Xx—>k™

(x)
_ o, , =k’ -4k +9=-k*-3k+10=
lim f(x):llmx —4x+9=k*-4k+9

(x)

x—k* x—k*

lim f (x)=lim f(x)=f (k)

x—k* x—k~

— 2k?—K-1=0=k = S =S

La funcion es continuaen x=k para k=1y k =5

—x?—=3x+10 si x<1

a.2) Si k = 1 la funcion es continua y queda f (x)= _ :
x> —4x+9  six>1

Buscamos los puntos criticos de la funciéon.

2x—4 six>1ll=

—2x-3 si x<1 ~
f’(x)z{ Xmeshxs —2X—3=0—>2X=—3—)X=73=—1.5€(—oo,1)
f(x)=0 2x-4=0—->2x=4—>x=2¢(1,+»)

Estudiamos el signo de la derivada antes, entre y después de x=-1.5, x=1y x=2.

e Enelintervalo (—o,—1.5) tomamos x =-2 y la derivada vale
f’(—2)=-2(-2)-3=1>0. La funcién crece en (—0,—1.5).

e Enelintervalo (—1.5,1) tomamos x =0 y la derivada vale f’(0)=-2-0-3=-3<0.
La funcion decrece en (—-1.5,1).

e Enelintervalo (1,2) tomamos x=1.5y la derivada vale f“(1.5)=2-1.5-4=-1<0.
La funcion decrece en (1,2).

e Enelintervalo (2,+0) tomamos x=3 y la derivada vale f"(3)=2-3-4=2>0.La

funcion crece en (2,+).
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La funcién crece en (—o0,—1.5)(2,+00) y decrece en (—-1.5,2).
Como la funcién crece antes de —1.5 y decrece después, la funcion tiene un méaximo relativo
en x=-15. Tenemos que f(~1.5)=—(-1.5)" ~3(~15)+10=12.25. El maximo relativo

tiene coordenadas (-1.5, 12.25).
Como la funcién decrece antes de 2 y crece después, la funcién tiene un minimo relativo en

x=2. Tenemos que f(2)=2"-4-2+9=>5. El minimo relativo tiene coordenadas (2, 5).

a.3) La funcién crece en (—o0,—1.5)\(2,+0) y decrece en (—1.5,2).

17
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Apartado b) Dada la funcién f (x)=ax’+bx*+c, se sabe que tiene un minimo relativo en el

punto (2,—3) y un punto de inflexiéon en (1,—1).
b.1) Encuentra el valor de los pardmetros a, b y c. (1.5 puntos)
2 1

. -1 3 2 -3 1 :
b.2) Dadas las matrices A= ,B=|-1 0|yC= , calcula la matriz X en la
2 01 2 4
0 2
ecuacion matricial A-B-X =C-X +1, donde I es la matriz identidad de orden 2. (1 punto)

b.1) Si la funcidn tiene un punto de inflexién en x =1 entonces la derivada segunda se anula para
este valor > f7(1)=0.

f(x)=ax’+bx’ +c= f’(x) =3ax*+2bx == f ”(x)=6ax+2b

f"(1)=0=0=6a+2b=b+3a=0=[b=—33]

La funcion queda f (x)=ax’—3ax’+c. La funcion tiene un minimo relativo en x =2, por

lo que la derivada primera se anula para este valor > f“(2)=0.

f7(x) =3ax’ — 6ax
f(2)=0
De esta condicion no obtenemos ninguna informacién. Nos dan 4 datos para obtener el valor

de a, by ¢ (3 variables) por lo que o alguna informacién es redundante o es imposible
encontrar los valores pedidos. En nuestro caso hay una informacion redundante.

}:>0:3a-22 —6a-2=12a-12a=0=0=0

Sabemos que la funcion pasa por los puntos (2, -3) y (1, -1) > f (2) =-3y f (1) =-1.
(2)=-3
(1)=-1 =

f(x)=ax’—3ax’+c

f
f

—3=a-2°-3a-2+c¢c —3=8a-12a+c¢C
= f—
-1=a-1’-3a-1’+c -l=a-3a+c

—3:—4a+c} 4a-3=c

= =>-1=-2a+4a-3=>2=2a=>
-1=-2a+c -1=-2a+cC

=la=1=[c=4-3=1]

Para a =1 tenemos que b =-3-1=-3.
Los valores buscados son a=c=1y b=-3.

b.2) Despejamos X de la ecuacion matricial.

AB-X =C-X+1=AB-X-C-X=1=(AB-C)X =1=X=(AB-C)”
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Hallamos la expresion de la matriz AB—C , comprobamos que tiene inversa y la calculamos.
2 1
-1 3 2 -3 1 —2-3 -1+4) (3 1 -2 2
AB-C = -1 0|- = _ -
2 01 0 2 2 4 4 2+72 2 4 2 0

-2 2
|AB—C|:‘2 O‘=—4¢0—>Existe la inversa.

(ABC)l_Adj((AB—C)T)_AdJ(_ZZ éj___l[o —2]:(0 1/2j

|AB-C| 4 4\ -2 -2) w2 12

La matriz X solucion de la ecuacién matricial A-B-X=C-X +1 es

L (0 1/2
X=(AB-C) = 1/2 1/2)
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Ejercicio 4.- Elige y resuelve s6lo uno de los dos apartados siguientes:

Apartado a) Una fabrica de quesos organiza paquetes para enviar: A y B. Para la elaboracion

del paquete tipo A se necesitan 30 minutos de trabajo manual y 45 minutos de trabajo en

maquinas. Para la de tipo B, 60 minutos de trabajo manual y 20 minutos de méquinas. Tienen

necesidad de enviarlo pronto, por lo que disponen de 85 horas de trabajo manual y 75 horas de

trabajo con maquinas y deben enviar, al menos, 100 paquetes. El beneficio total es de 20 € por

cada paquete tipo A y 17 € por cada paquete tipo B y se pretende maximizar el beneficio total.

a.1) Expresa la funcion objetivo; escribe, mediante inecuaciones, las restricciones del problema
y representa graficamente el recinto definido. (2 puntos)

a.2) Determina cuantos paquetes de cada tipo tiene que fabricar la empresa para que el beneficio
sea maximo. (0.5 puntos)

a.1) Llamamos “x” al nimero de paquetes A, “y” al nimero de paquetes B.
Hacemos una tabla con los datos del ejercicio.

Minutos de trabajo | Minutos de trabajo en | Beneficio
manual maquinas
N° paquetes A (X) 30x 45X 20x
N° paquetes B (y) 60y 20y 17y
TOTALES 30x+60y 45x +20y 20x+17y

La funcién objetivo es el beneficio que viene expresado como B(x,y)=20x+17y.
Deseamos maximizar dichos beneficios.

Obtenemos las inecuaciones asociadas al ejercicio.

“Disponen de 85 horas de trabajo manual y 75 horas de trabajo con maquinas” -
30x+60y <85-60; 45x+20y <75-60.

“Deben enviar, al menos, 100 paquetes” = x+y >100.
Las cantidades deben ser positivas > x>0; y>0

Reunimos estas restricciones en un sistema de inecuaciones.

30x+60y <85-60 X+2y <170
45x +20y < 75-60 9x+4y <900
X+Yy =100 :>x+y2100
x>0;y>0 x>0;y>0

Representamos las rectas que delimitan la region del plano que cumple las restricciones
(Regidn factible).

X+2y=170 9x+4y =900 X+Yy =100 x>0;y>0
x y=17O—x X y:9004—9x y | y =100 x
2 -
0 85 0 295, 100 Primer
80 45 80 45 10 20 cuadrante
170 0 100 0 100 0
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14!"\ ‘
150 \

P(70,40)

x+7y =100 \
\93.‘-&-4_1::

o
[==]

[3%)
[==]

X+2y <170
L 9x+4y <900 . . .
Como las restricciones son la region factible es la zona del primer cuadrante
X+Yy =100
x>0;y>0

situada por debajo de las rectas azul y roja, y por encima de la recta verde.
Comprobamos si el punto P(70, 40) perteneciente a esta region cumple las restricciones.

70+2-40<170 70+80<170
9-70+4-40<900 630+160 <900
70+40=>100 :70+402100
70>0;40=0 70>0;40=0

iSe cumplen todas!

La region factible es la zona de color rosa del dibujo inferior.
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....... 1 9 \
Q x+y=100
A(30, 70) \
70 N \ 9x+4y=900

. B(80,45)

Len]

N

X+2y =170 -

[en]

[#5]

a.2) Valoramos la funcion beneficio B(x, y) =20x+17y en cada vértice de la region factible
en busca del valor maximo.

A(30, 70) > B(30,70)=20-30+17-70=1790
B(80, 45) > B(80,45) = 20-80+17-45 = 2365 Maximo
C(100, 0) - B(100,0) = 20-100+17-0 = 2000
El maximo se alcanza en el vértice B(80, 45) con un valor de 2365.

Se deben elaborar 80 paquetes tipo A y 45 paquetes tipo B para obtener un beneficio
maximo de 2365 €.
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Apartado b) Se va a proceder a la seleccion de pilotos para una compafiia de vuelos. Se realizan

tres pruebas independientes: A (idiomas), B (conocimientos tedrico-précticos) y C (pruebas

fisicas). Para acceder al puesto hay que superar las tres pruebas y se sabe, por procesos realizados

anteriormente, que el 10 % de los presentados superan la prueba A, la B, el 40 % y la C, el 20 %.

Sabiendo que todos los candidatos realizan las tres pruebas, se pide, de forma razonada:

b.1) ¢Cuél es la probabilidad de que un candidato pase la seleccion? (0.5 puntos)

b.2) ¢(Cudl es la probabilidad de que un candidato no sea seleccionado por haber fallado en una
sola prueba? (0.5 puntos)

b.3) Sabiendo que un candidato no ha sido seleccionado por haber fallado en una sola prueba,
¢cual es la probabilidad de que haya fallado en la prueba B? (0.25 puntos)

b.4) Si la velocidad punta de la prueba fisica de carrera de 1000 m sigue una funcion de la forma:

\Y (t) =at® +bt>+t, con t en minutos, y sabemos que alcanza el maximo en el instante ¢t = 1

alcanzando, en ese instante, una velocidad de 150 m/min, encuentra los valores de los
parametros a y b. (1.25 puntos)

b.1) Para que un candidato pase la seleccion debe pasar las 3 pruebas, como cada una es
independiente de las demas la probabilidad de pasar las 3 pruebas es el producto de las
probabilidades de pasar cada una de ellas.

Llamamos S a “pasar la seleccion” y A, B y C a “pasar la prueba A, B y C, respectivamente”.

P(S)=P(A)P(B)P(C)=0.10-0.40-0.20 =|0.008
8 de cada 1000 candidatos pasan la seleccion.

b.2) Llamamos F al suceso “fallar solo una prueba”. Si el candidato ha fallado una sola prueba
entonces puede haber pasado una de los tres sucesos siguientes:

ANBANC o ANBNC o ANBAC.
Tenemos que F :(KmBmC)u(AmEmC)u( AmBmE).
P(F)=P(ANBNC)+P(ANBNC)+P(ANBNC)=

~(1-0.1)-0.4-0.2+0.1-(1-0.4)-0.2+0.1.0.4-(1-0.2) =[0.116

b.3) Nos piden calcular P((Amgmc)/ F). Es una probabilidad a posteriori. Aplicamos el

teorema de Bayes.

_ P((Amﬁmc)m:) P(AnBAC)

P((ANBANC)/E)= = _
(AnBe)F)= 57 P (F)
_ 0.1-(1-0.4)-0.2 13 010

0.116 29

b.4) Por los datos proporcionados sabemos que V (1)=150,V'(1)=0,V (1) <0.
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V(t)=at’+bt* +t =V (t)=3at’ + 2bt +1=V () = 6at + 2b

V(1)=150| 150=a-1*+b-1>°+1] 149=a+b 149-b=a
= = = =
V'(1)=0 0=3a-1*+2b1+1| -1=3a+2b] -1=3a+2b

= —1=3(149-b)+2b = —1=447-3b+2b = |b = 448| = |a =149 — 448 = 299

Los valores buscados son a=-299 y b =448.
Para estos valores también se cumple que V(1) <0. Lo comprobamos.

V7(t) =6(—299)t +2-448 = —1794t +896 =V (1) = —1794 + 896 = ~898 < 0
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